Serviceavtal 2009-04-28

Serviceavtal

For reningsverk tillverkade av Emendo.

Emendo tillhandahaller olika typer av reningsverk i olika storlekar. Behovet av
servicebesok varierar darfor mellan anlaggningarna. Generellt ser serviceavtalen
lika ut men har olika omfattning.

SERVICEAVTAL GRUNDPAKET

Emendos serviceavtal utgar fran ett grundpaket. Till detta kan olika moment laggas till,
anpassat efter det aktuella behovet. Grundpaketet innehaller:

e 1 st servicebesok per ar med:
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Grundlig genomgang av hela anlaggningen
Funktionskontroll, kontroll av larm
Fallningsforsék med intrimning
Kompletterande utbildning vid behov
Skriftlig rapport fran servicebesok

e Telefonsupport

TILLVALSTJANSTER

Larmbevakning via GSM (telefon)

Larmbevakning med 6vervakningsfunktion via GSM (telefon)
Redovisning till tillsynsmyndigheten

Tatare besoksintervall an 1 ggr per ar

ANLAGGNINGSAGARENS NORMALA ANSVAR

e Séakra och dokumenterade rutiner for:
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Slamtémning
Kemikaliedosering
Kemikaliepafylining
Provtagning
Journalféring

e Bevakning av larm lokalt. Antingen via larmlampa pa vagg eller via GSM (telefon).

LARMSYSTEM

Emendo levererar som tillval en larmséandare via GSM-néatet (mobiltelefon). Vid nybyggnad inkluderas
alla nédvandiga kopplingar och larmfunktioner. Aldre reningsverk kan enkelt uppgraderas med GSM-
larm via en separat kapsling (I&da). For alla reningsverk galler att mobiltackning finns. Ibland kan
bristande tackning avhjalpas genom montage av en yttre antenn.

KONTAKTA EMENDO FOR PRISUPPGIFTER
FOR JUST DIN ANLAGGNING!

Emendo AB tel: 063-218 20, fax: 063-226 28

Centrumvagen 55 e-post: info@emendo.se
834 31 Brunflo hemsida: www.emendo.se




